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PASO 1

Información importante antes de empezar:

Ingresa a la aplicación Jacobitus y conecta tu dispositivo criptográfico (TOKEN) 
en la computadora.

•	 Debes contar con tu dispositivo criptográfico, si aún no lo tienes puedes 
adquirirlo siguiendo el manual que se muestra a continuación: https://
firmadigital.bo/soporte-tecnico/tutoriales/certificacion-digital/solicitud-de-
dispositivo-criptografico/ 

•	 Recuerda instalar la aplicación Jacobitus en tu computadora, puedes revisar 
nuestros manuales aqui: https://firmadigital.bo/soporte-tecnico/tutoriales/ 

•	 Ingresa con tus credenciales a https://solicitud.firmadigital.bo
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PASO 3
Desde https://solicitud.firmadigital.bo busca tu solicitud y presiona el “Ver 
solicitud”.

PASO 2
Desde el navegador ingresa a https://localhost:9000/ ,donde se visualizará el 
indicador gráfico que confirma el funcionamiento de Jacobitus.
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PASO 5
Selecciona el nombre del 
TOKEN (normalmente Feitian 
Techonologies Co., Ltd), luego 
ingresa tu PIN y presiona el 
botón “Aceptar”.

PASO 4
Al ver el detalle de tu solicitud, presiona el botón “Enviar CSR”.
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PASO 6

PASO 7

Finalmente aparecerá un 
listado de certificados, desde 
ahí presiona “Generar CSR”.

Te aparecerá la confirmación 
que tu CSR fue enviado 
correctamente.


